
 
MENTION D’INFORMATIONS DANS LE CADRE DU DISPOSITIF D.A.U.M.  

 
Dans le cadre du dispositif D.A.U.M. (Dispositif d’Accompagnement des Usagers Multiples des urgences), le C.H. (Centre
Hospitalier) de Châteauroux - Le Blanc souhaite envoyer certaines informations à l’association Appui Santé Berry porteur du
DAC 36 telles que votre nom, prénom, date de naissance et vos coordonnées (postales et téléphoniques). La transmission de
ces informations repose sur l’intérêt public afin de vous apporter une solution adaptée à votre état de santé. 
Vous pouvez à tout moment exercer votre droit d’opposition en le signalant à un professionnel de santé de l’établissement. 
 
Ces données seront envoyées via un flux sécurisé et seront conservées pendant toute la durée de votre prise en charge par
le DAC 36. Si vous vous y opposez par la suite, les données envoyées par le centre hospitalier de Châteauroux - Le Blanc
seront immédiatement supprimées. Ces données seront accessibles uniquement :
· Aux professionnels travaillant pour l’association Appui Santé Berry porteur du DAC 36 ;
· Aux secrétaires du C.H. qui procéderont ou non à l’envoi des données vers le DAC 36 ;
· Aux équipes informatiques du C.H. qui assurent le paramétrage des informations contenues dans les mails automatiques à
destination du DAC 36 ;
· Aux équipes qui traitent les données du C.H à des fins statistiques : la cellule parcours patient et le GHT 36
 
Vous pouvez accéder aux données vous concernant ou demander leur effacement à tout moment. Vous disposez également
d'un droit d’opposition et d’un droit à la limitation du traitement de vos données (cf. cnil.fr pour plus d’informations sur vos
droits).
 
Pour exercer ces droits ainsi que pour toute question sur le traitement de vos données dans le cadre de ce dispositif, vous
pouvez contacter notre déléguée à la protection des données (DPO) par mail à l’adresse suivante : dpo@ch-chateauroux.fr ou
par courrier postal à l’adresse suivante : Centre hospitalier de Châteauroux - Le Blanc, à l’attention de la déléguée à la
protection des données, 216 avenue de Verdun, 36 019 CHATEAUROUX CEDEX
 
Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits ne sont pas respectés ou que le dispositif n’est pas conforme aux
règles de protection des données, vous pouvez adresser une réclamation en ligne à la C.N.I.L. ou par courrier postal.


