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anté et environnement dans ’histoire
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Hippocrate ~John Snow
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® Intégration des approches de santé Health
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® Promotion d'une meilleure qualité de vie.

Réduction des risques sanitaires globaux.
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& Une réflexion bi-directionnelle
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Santé et environnement

Impact environnemental des soins
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La place du patient douloureux chronique

Quelques chiffres : errance diagnostique

3 ans pour aboutir au

diagnostic

80% ont recours i nomadisme medical

I’automédication

3,7 professionnels de

santé consultés multiplication des examens

2,3 examens réalisés

4,1 traitements pris , PR
mesusage meéedicamenteux

Selon une enquéte de 'AFVD et de 'AFLAR






Problématique

En s'inscrivant dans une démarche de santé environnementale,
dans le cadre du parcours de soins d’un patient douloureux
chronique, quels sont les facteurs environnementaux a prendre

en compte pour ameliorer la qualite et 1a pertinence des soins?
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Matériels et méthode




Méthode de la ronde Delphi

Une approche qualitative

Approche holistique
Exploration d’opinions
Données difficilement quantifiables

L P M
« -

Méthode participative de consensus

Impliquer activement les participants

Choix organisationnel vs. groupe nominal

Plus facile a mettre en ocuvre

Garantit I’anonymat



Problématique

En pratique - |

Sélection des experts

= Elaboration du

stionnaire o~
due Envoi du
questionnaire
Reformulation -
O\ 4
Reéception et analyse
des réponses
Obtention d’un
NON =
consensus?

OU& Fin de la ronde



Sélection des experts

doit refléter une diversité d’opinions
pour encourager une réflexion multidimensionnelle

Nos experts doivent étre :
e cntre 10 et 20

e des professionnels de santé qualifiés : professions
médicales, paramédicales et assimilées

® avoir une experience professionnelle avec la douleur
chronique :

e representer des points de vue et opinions diversifiés

e s’engager a participer a 1’¢tude jusqu’au bout




Sélection des facteurs-a étudier

pour constituer une liste initiale de facteurs,
retrouvés dans la littérature, a soumettre au

EXCLURE
Facteurs individuels :

e déterminants
biologiques ou
geénétiques

e comportements de
sant¢

groupe
INCLURE

Facteurs environnementaux
classés en 3 catégories :

e Physico-chimiques
e Socio-¢conomiques

e Liés au systéme de 31 FACTELIRS PROPOSES
sant¢



Développement des questionnaires

1°" questionnaire

1¢r¢ question ouverte :
citer les 10 facteurs
principaux

Echelles de Likert

pour ¢valuer les 31
facteurs proposes

2¢me question ouverte
pour reposer la 1¢re
question apres
réflexion

2¢me questionnaire

Regroupement et
reformulation des
commentaires

accord ou
»

désaccord

Eliminer deux
facteurs de la short-
list

Ajout eventuel de
facteurs €éliminés a la
short-list

3¢me questionnaire

e Présenter les

résultats obtenus aux
deux premiers tours

>> valider ou
contester
Resoumettre les
commentaires qui
divisaient

éclaircir les

») différentes

opinions
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Résultats



Facteurs

Bibliographie 5

3 FACTEUiSj/ PROPOSES
ler
tour

12 FACTEURS
SELECTIONNES

A P’issue du 2eme tour
5 FACTEURS

validés a 'unanimité
ar le groupe

6 FACTEURS

maintenus dans

1 FACTEUR

tendant 2 étre
ajouté a la
short-list*

la short-list*

1

tendant 2 étre
éliminé de la

rejetés a nouveau
par le groupe

dont 12 l'unanimité

* short-list = liste ou figurent les
candidats ayant pass¢ avec succes
le cap des premicres sélections.



Commentaires

" 9 ° A
ler A P’issue du 2eme tour
tour s . *‘i
\l/ 25 COMMENTAIRES © Q = AR
qui font consensus = — Y -
17 COMMENTAIRES i |
48 COMMENTAIRES et o Bt =
SELECTIONNNES

reformulés et
reproposcs au
groupe

v

2eme
tour

6 COMMENTATIRES QUI DIVISENT




) SANS AVIS ( \
FACTEURS PHYSIQUES 1’
10 FACTEURS 9 . FACTEURS
CONSENSUELLEMENT kg ST : CONSENSUELLEMENT
> particules fines Nuisance e RETENUS
REJETES sonore i &
P - 2 hangement
Contamination de 1 Pollution climatique
|'air intérieur Perturbateurs | I q
endocriniens ! 1
Risques de chute : :
1 1
1 I
1 1
FACTEURS SOCIO-ECONOMIQUES . ' Niveau de
1 I revenu [ )
1 1 Entourage
Acces a I'emploi : : Catégorie famlllql
Alphabétisme Caractéristiques 1 | SLlae Conditions
culturelles | | Logement de travail
Méthodes | | 2
d'information 1 | adapté Niveau
1 1 i d'éducation
I j Cohésion i
I | sociale
1 1
" o 1 1
FACTEURS LIES AU SYSTEME DE SCINS I 1
Qualité des | . 1
prestations Organisation | 1 Accés aux
matérielle & I Oraanisat 1, =
y £ . : 5 ganisation Niveau de soins
Progrés Priorités et choix | financiére duSS | 5 ; 1 ] 3
FACTEUR omadi e géographique protection
1REJETE 5 biomédical politiques B : du SsS : —— Délais 5 FACTEURS
a d'attent
L'UNANIMITE Organisation professionnels ! 1 L= LI'QLIJEI-\Il-inILIJVﬁ'I%
juridique du SS 1 1 L y
1 1
1 1
y [ [ i
|
]

Au final... | ZTENDANCES
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Discussion




Forces

o Une liste de facteurs a rechercher, validés

DE TRAVAIL consensuellement.

ENTOURAGE NIVEAU

o) L4 . & o
TR i ey L’anonymat permet d’éviter les biais de

conformisme.
FACTEURS . 5
SOCIO-ECONOMIQUES La confortation du modele
NIVEAU DE LOGEMENT blopSyChOSOCIal‘
REVENU ADAPTE f 3 y .
Un complément a I’évaluation du
CATEGORIE COHESION patient?
Délais d’attente SOCIALE SOCIALE
1 L’émergence de la notion
ACCES AUX SOINS CHANGEMENT 57 “irsy
Niveau de Organisation

protection sociale  géographique

FACTEURS LIES AU ~ FACTEURS E
SYSTEME DE SANTE PHYSICO-CHIMIQUES




Des limites

mais...
Un biais de sélection des experts de ...c’est un critere de selection
par leur formation et expérience. nécessaire pour cadrer I’étude.
Un biais de (re)formulation lors de ...la reformulation est
la retranscription des indispensable a la lisibiliteé et la
commentaires. pertinence du 2eme questionnaire
Un biais d’influence lors de la ...la'retranscription des resultats

retranscription des résultats. fait partie de la méthode!



Le ressenti des experts

Une difficulté a identifier et evaluer
séparement les différents types de
pollution.

Une difficulté a classer des facteurs qui
ne sont pas du méme ordre.

Une frustration vis-a-vis des facteurs
individuels qui €taient exclus.

Une méconnaissance du role des
facteurs physico-chimiques.
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Conclusion




% Conclusion

Réfléchir au role de ’environnement dans les processus
pathologiques et a Pimpact des pratiques médicales actuelles.

d

Rechercher systematiquement les 9 facteurs proposes par nos experts, avec :
e Une part prépondérante attribuée aux facteurs socio-economiques.
e Un seul facteur physico-chimique retenu : le changement climatique.

e Un facteur principal li¢ au systeme de sante : 'acces aux soins.

Elargir le modéle biopsychosocial actuel 2 un i
nouveau modele biopsychosocio-environnemental.
0
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